Fenomenologia de la Formacion Profesional

Parte Il

En la perspectiva idealista, el mundo esta en funcién de una persona que actua en el
mundo a través de su conciencia y, por consiguiente, conoce activamente y configura su propio
mundo. Por contraste, en la perspectiva realista, ve a la persona como una funcién del mundo
en el que esté actua y la persona reacciona. Heidegger sostiene que ambas perspectivas
asumen una separacion y una relacion direcccional entre la persona y el mundo que no existe
en el mundo de la experiencia actualmente vivida.

Para superar esta dicotomia se recurre a la intencionalidad — el argumento de que la
experiencia humana y la conciencia necesariamente involucran algiin aspecto del mundo como
su objeto, el cual, de manera reciproca, provee el contexto para el significado de la experiencia
y la conciencia. La intencionalidad - el arco intencional en palabras de Merleau-Ponty -
significa enfatizar que la experiencia humana esta de manera continua dirigiéndose hacia un
mundo que nunca posee en su totalidad pero hacia el cual siempre esta dirigida. En cuanto tal,
la intencionalidad es una estructura basica de la existencia humana que captura el hecho que
los seres humanos estamos fundamentalmente relacionados con el contexto en el cual vivimos
0, mas filoséficamente hablando, todos los seres humanos somos entendidos como “ser-en-el-
mundo”.

Esto significa que al formar un profesional es necesario examinar las relaciones
intencionales con los mundos en los que éste actua, pueden ser la vida, el lugar, el hogar, el
paisaje, el cuidado, la enfermedad, la gestién, etc. Fendmenos que hacen que las personas
vivan pre-ocupaciones comunes, que hacen que permanezcan juntas y hablen, se relaciones,
actuen, sientas sobre determinados fendmenos fisicos, espaciales, ambientales, humanos,
temporales. Las personas no existen aparte de sus mundos y con ellos permanecen
intimamente relacionados e inmersos, esta situacién inescapable es lo que Heidegger llama
“ser-en-el-mundo”. Es imposible preguntarse si la persona hace el mundo o el mundo hace a la
persona, porque ambas existen siempre juntos y pueden interpretarse correctamente,
solamente en términos de una relacion holistica (Pocock, 1989'; Seamon, 19902).

Observando el comportamiento de los expertos, uno detecta comportamientos
espontaneos que involucran pensamiento como sensibilidad, y muchas veces intuiciones.
Tienen modos de ver y modos de sentir que revelan el cultivo del entendimiento y de la
sensibilidad, con el resultado que revela una comprension mas integral y comprensiva.

Conversando con arquitectos, odontologos, y disefiadores, ellos dan cuenta de que
regularmente estan involucrados en procesos de descubrimiento y toma de conciencia intuitiva,
sefialando la inquietud que muchas veces deben enfrentar, en términos intelectuales y
emocionales debido a estos procesos.

El experto sabe que la intuicién fenomenolégica requiere disciplina, paciencia, esfuerzo, y
cuidado. Requiere un entrenamiento y practica considerable; un alto grado de concentracién
respecto del objeto intuido sin ser absorbido, fascinado hasta el punto de perder mirar de
manera critica. El iniciado es instruido en la frase metaférica “mantén tus ojos abiertos”,
evitando la ceguera, mirando y escuchando (Spiegelberg, 1982:682)3.
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A través de la intuicion, el experto espera experimentar un momento de insight en el
cual él ve el fenémeno con claridad (la apertura fenomenolégica o la “experiencia jah!”, la “vision
revelatoria”, o el “encuentro pristino”. A través de la apertura fenomenolégica el estudiante podra
ver la cosa en sus propios términos y sentirse confiado que su vision es razonablemente
correcta. Generalmente, la intuicién fenomenoldgica involucra una serie de aperturas pequefias y
grandes que permiten ir percibiendo el fendmeno. Lo cual significa que la intuicién es gradual e
impredecible. Los patrones, las relaciones, las sutilezas emergen de manera gradual y el
estudiante en proceso de especializacion o el experto empiezan a tomar conciencia de ella. Se
trata de una especie de flujo y espiral. Tesch (1987, pp. 231-232) describe la impredectibilidad y
la serendipia (serendipity)* del proceso.

En sintesis, el experto no tiene un claro sentido de lo que va a encontrar o cdmo
operara el proceso de descubrimiento. La destreza, la percepcion, y la dedicacion son el motor
de este proceso. Al respecto, Varela y Shears introducen la metodologia de primera persona,
como los procesos que permiten un estado de apertura para el desarrollo de la intuicién. En las
metodologias de primera persona, se emplea la experiencia del fenémeno sobre la base de
examinar sus caracteristicas especificas y cualidades (Lane, 19886; Shaw, 19927; Toombs,
19958, Wu, 19919). — en este caso la de los expertos o de los estudiantes en formacién en una
determinada profesion.

A modo de conclusion, se puede sefialar que cuando se abordan los procesos de

formacién profesional, lo contingente no son solo las ideas que tenemos respecto de
nosotros, ni los comportamientos con los que nos relacionamos con los demas y con no-
sotros, sino, de manera general, la experiencia del si mismo.
Heidegger ademas de aportar el concepto de ser-en-el-mundo, desarrolla el concepto
“cuidado” (sorge): de ser-con-los-otros, preocupacion por los ofros. El “cuidado” es un
existenciario de primer orden en cuanto posible ser si-mismo. Se es si-mismo en el cuidado,
y esto es asi porque tanto a nosotros como a todos los entes nos va el Ser.

Entonces el “cuidado”, desde el punto de vista de la formacién, es lo que determina
nuestra relacion propia o auténtica con los otros. Este “cuidado” se expresard como un dejar
que los sujetos en formacion muestren su verdadero ser. Como un dejarlos ser. Se trataria
de un “velar’ por que todos los sujetos se muestren en su ser, es decir, lleguen a ser lo que
son. Esto podria traducirse en que los sujetos en formacion se desarrollen en todas sus
potencialidades y posibilidades de ser.

Esto, aplicado a los otros sonaria como: No permitir que los otros se conviertan en
cosas, en Utiles y de esa forma se mantenga el principio kantiano de que el sujeto siempre
es un fin en si mismo. Esto significa que en la formacién no se debe jugar desde el apremio.
Martin Heidegger define el apremio como aquello que desfigura lo patente, volcandolo en
apariencia; perdiendo la calma, y por lo tanto el destino de la luminosidad.

Se requiere la Cura («Sorge») al «estar en lo que se hace», «al estar en el
asunto», viviéndose en la unidad estructural del estar-en-el-mundo. Hacer hoy el bien,
significa hacerlo en las condiciones de lo que son los modos-de-ser de las profesiones en el
mundo. Y por eso la responsabilidad tiene mucho de “cura” (la Sorge heideggeriana), que se
acentla cuando el sujeto tiene la impresion de no dominar su dominio.
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